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DRAAIBOEK PRIORITEITENWORKSHOP

De workshop bestaat normaliter uit een bijeenkomst van twee uur waarin docenten, leerlingen en ouders met elkaar overleggen over prioriteiten op het gebied van gezondheid op hun school. De deelnemers worden van tevoren uitgenodigd voor de workshop. In de workshop krijgen de deelnemers in spelvorm helder zicht op de diverse aspecten die bij gezondheid op school een belangrijke rol spelen en op de partijen die daar invloed op kunnen uitoefenen. De workshop staat onder leiding van een gespreksleider. Dit is een medewerker van de GGD of andere schoolondersteunende organisatie, die ervaring heeft met het geven van de workshop. 

Verloop van de workshop

De gespreksleider stelt zichzelf voor en vertelt in het kort wat de opzet en bedoeling van de workshop is. Hij verdeelt de deelnemers in drie à vier (bij voorkeur homogene) groepen. Elke groep bestaat uit minimaal vier en maximaal tien personen. Daarna vertelt hij in het kort wat de school al doet op het gebied van gezondheid en zorg. Vervolgens krijgt elke groep een stapel van 55 kaartjes met prioriteiten op het gebied van gezondheid en zorg op school. De inhoud van de kaartjes is bij elke groep hetzelfde. Enkele kaartjes zijn leeg;

daar kunnen de deelnemers zelf prioriteiten op invullen. Op de overige kaartjes staan al prioriteiten. Aan de hand van de kaartjes kiest elke groep prioriteiten. In onderling overleg stellen de deelnemers vast welke prioriteiten ze het meest belangrijk vinden voor de eigen school. Dat kunnen prioriteiten zijn die op dit moment nog niet plaatsvinden. Het kunnen ook prioriteiten zijn die al wel plaatsvinden maar die voor verbetering in aanmerking komen of extra aandacht verdienen. Om te voorkomen dat teveel prioriteiten boven tafel komen, stelt de gespreksleider van tevoren een maximum aan het aantal prioriteiten dat per groep kan worden gekozen. Als richtlijn geldt een aantal van acht prioriteiten. Bestaat binnen een groep overeenstemming over de te kiezen prioriteiten dan wijst de gespreksleider één van de groepsleden aan als woordvoerder. Ook brengt de groep een globale rangorde (van ‘meer’ naar ‘minder’ belangrijk) aan in de gekozen prioriteiten. Zijn alle groepen klaar dan is het tijd voor de pauze. Tijdens deze pauze schrijven de woordvoerders op grote vellen papier welke prioriteiten in de eigen groep zijn gekozen. De gespreksleider kijkt alvast

waar zich verschillen en overeenkomsten tussen de groepen voordoen. Na de pauze presenteren de woordvoerders de prioriteiten die in de eigen groep gekozen zijn. In aansluiting op deze presentatie volgt een plenaire discussie waarbij onder leiding van de gespreksleider wordt toegewerkt naar een lijst van vier à zes gezamenlijke prioriteiten.

De workshop wordt afgesloten met een samenvatting van het eindresultaat door de gespreksleider.

Taken van de gespreksleider:

De gespreksleider heeft tot taak er op te letten dat de workshop goed verloopt. Dat houdt in dat hij:

· ervoor zorgt dat de ruimte en materialen in orde zijn;
· de groepen indeelt;
· de deelnemers vertelt hoe de workshop procedureel verloopt;
· vertelt wat de school al doet op het gebied van gezondheid;
· het startsein geeft;
· de tijd in de gaten houdt, aankondigt wanneer een volgende stap begint;
· ervoor zorgt dat de deelnemers zich op hun gemak voelen;
· overeenkomsten en verschillen tussen de groepen signaleert;
· de plenaire discussie leidt;
· het resultaat van de workshop samenvat;
· aan de initiatiefnemer vraagt om een reactie op de uitslag;
· de workshop afsluit;
· een verslag maakt van het resultaat.

Voorbereiding

Aan de workshop kunnen circa 40 mensen deelnemen. Het minimum aantal deelnemers is acht. Deelnemers zijn docenten, schoolleiding en leerlingen (eventueel aangevuld met ouders). Bij de indeling in (min of meer) homogene groepen kan men denken aan de vorming van één groep per geleding. Loopt de omvang van deze drie groepen sterk uiteen dan kan het wenselijk zijn om flexibel met de indeling om te gaan. Belangrijk is tenslotte om van tevoren vast te leggen wat de status is van de uitkomst van de workshop. Het meest voor de hand ligt dat deze uitkomst geldt als een advies van ‘betrokken partijen’

aan de schoolleiding die op haar beurt de inspanningsverplichting op zich neemt om dit advies naar best vermogen uit te voeren.

Benodigde materialen:

Voor de uitvoering van de workshop zijn de volgende materialen nodig:

· De ‘instructie voor de deelnemers’; 

· De kaartjes met prioriteiten (voor elke groep één set);
· Het ‘overzicht van prioriteiten’ (voor elke deelnemer één exemplaar).

Reserveer op de avond zelf een ruimte met voldoende tafels en stoelen en zorg voor een flap-over waarop de gekozen prioriteiten kunnen worden gepresenteerd. Zorg ook voor plakband, schrijfmateriaal (stiften), en voor een klokje om de tijd te bewaken. Plaats de tafels en stoelen zodanig in de ruimte dat elke groep intern kan overleggen zonder teveel gestoord te worden door de andere groepen. Eén van de tafels is bedoeld voor de gespreksleider en zijn assistent. De andere zijn voor de afzonderlijke groepen.

De aanpak stap voor stap

De workshop verloopt in zes stappen:

Stap 1. Inleiding door de gespreksleider (10 minuten)

· De gespreksleider geeft een inleiding over opzet en bedoeling van de avond;
· Hij geeft een toelichting op de materialen en procedures;
· Hij verdeelt de deelnemers in twee à vier groepen;
· Hij vertelt wat hem is opgevallen over de gezondheidssituatie op school.

Stap 2. Voorbereiding door de deelnemers (5 minuten)

· De deelnemers lezen de ‘instructie voor de deelnemers’.

Stap 3. Intern overleg binnen elke groep (40 minuten)

Er is in stap 3 geen contact tussen de groepen onderling.

· De groepen ontvangen van de gespreksleider de 55 kaarten met daarop de prioriteiten waaruit ze gaan kiezen. Daarbij zitten ook een aantal lege kaartjes die bestemd zijn voor zelf te formuleren prioriteiten. Elke groep krijgt bovendien een lijst met daarop een overzicht van de prioriteiten die op de kaartjes staan;
· De groep bepaalt zelf hoe ze de selectie van de prioriteiten gaat bespreken. De

· gespreksleider begeleidt de groepen hier bij;
· Elke groep overlegt met elkaar over de prioriteiten. Daarbij houdt de groep

· rekening met het maximum aantal van acht prioriteiten;
· Eventueel formuleert de groep zelf prioriteiten die volgens haar van belang zijn.

· Daarvoor gebruikt ze de lege kaartjes;
· Is de groep klaar, dan brengt zij een globale rangorde aan (in volgorde van de

· mate van belangrijkheid);
· De gespreksleider wijst per groep een woordvoerder aan die de prioriteiten plenair

· gaat presenteren (stap 4).

PAUZE (20 minuten)

Tijdens de pauze schrijven de woordvoerders de gekozen prioriteiten op grote

vellen papier. U kunt hen adviseren hun prioriteiten in enkele kernwoorden op te

schrijven. De vellen papier worden vóór in de vergaderruimte aan de wand

bevestigd. De gespreksleider inventariseert alvast overeenkomsten en verschillen

tussen de groepen.

Stap 4. Presentatie gekozen prioriteiten (15 minuten)

· De woordvoerders van de groepen presenteren beurtelings de prioriteiten die in de




eigen groep gekozen zijn (met toelichting). De andere groepen kunnen (kort)




reageren;
·  

De gespreksleider zet de overeenkomsten en verschillen tussen de groepen op




een rij.

Stap 5. Plenaire discussie (20 minuten)

·  

De deelnemers discussiëren over de prioriteiten die in de verschillende groepen



gekozen zijn;
·  

Onder leiding van de gespreksleider wordt toegewerkt naar overeenstemming over




een gezamenlijke lijst van vier à zes prioriteiten.

Stap 6. Afsluiting en vooruitblik (10 minuten)

· De gespreksleider vraagt aan de initiatiefnemer van de workshop om een eerste

· reactie. Daarin komen aan de orde:

1. Het belang van de gekozen prioriteiten.
2. De haalbaarheid.
3. De verdere procedure.

· De zaal kan vervolgens reageren;
· De gespreksleider sluit de workshop.

Aandachtspunten voor de discussie:

De volgende suggesties kunnen bijdragen aan een vlot verloop van de discussie:

· Kijk in de pauze alvast naar overeenkomsten en verschillen tussen de groepen;

· Bespreek de bevindingen met de assistent;
· Laat de leerlingen beginnen met de presentatie van de prioriteiten die ze gekozen hebben; sluit af met de schoolleiding;
· Geef elke woordvoerder een beperkt aantal minuten (maximaal vijf) voor de presentatie; vraag per gekozen prioriteit om een motivatie; vraag ook wat voor de groep het meest belangrijke actiepunt is (en waarom);
· Bied na elke presentatie aan de andere groepen de mogelijkheid om kort te reageren, met name op de prioriteit die als het meest belangrijk uit de bus is gekomen.

· Neem elk gekozen prioriteit serieus; laat geen prioriteit van tafel vegen door de andere partij; 

· Start de plenaire discussie met een opsomming van de gezamenlijke prioriteiten. Behalve overeenkomstige prioriteiten kunnen dat ook prioriteiten zijn die elkaar aanvullen (bijvoorbeeld regels worden ondersteund door educatie), of die elkaar omvatten (bijvoorbeeld tegengaan van pesten als onderdeel van een programma rondom normen en waarden);
· Noteer deze gezamenlijke keuzes op een nieuw vel papier;
· Stel vast of zich opvallende verschillen tussen de groepen voordoen, bijvoorbeeld:

· één groep kiest vooral gezondheidseducatie, een andere groep voornamelijk gedragsregels;
· één groep (b.v. het schoolteam) kiest vooral organisatorische prioriteiten, de andere groepen slaan deze over;
· de leerlingen kiezen vooral die prioriteiten die de docenten werk bezorgen (of omgekeerd).

· Vraag bij dergelijke verschillen om een reactie van de andere groep;
· Vraag iemand om te noteren hoe partijen op elkaar reageren (vinden wij ook belangrijk, doen wij al, daar krijg je niemand voor, is te duur, enzovoorts);
· Sluit bij hoog oplopende emoties de discussie af maar bevestig wel het gevoel (‘ik begrijp dat u boos bent’). Stel voor om het desbetreffende discussiepunt na de workshop met de direct betrokkenen verder door te praten;
· Indien bepaalde prioriteiten tijdens de discussie alsnog de goedkeuring van alle partijen kunnen wegdragen, worden ze aan de lijst van gezamenlijke prioriteiten toegevoegd.

Varianten

Het is mogelijk dat men op school de hierboven beschreven werkwijze niet kan of wil uitvoeren. Er zijn natuurlijk andere mogelijkheden om consensus te bereiken met draagvlak van de betrokken partijen. Vanuit de praktijk van de schoolSlag-werkwijze zijn diverse varianten ontwikkeld. Deze worden hieronder kort beschreven.

a. Schriftelijke peiling

Ouders, medewerkers en leerlingen krijgen een vragenlijst voorgelegd waarop zij hun keuzes kenbaar kunnen maken (bijlage 4.1 en 4.2). Zij doen dit door aan te geven of ze een actiepunt belangrijk, niet belangrijk/niet onbelangrijk of onbelangrijk vinden. Door per actiepunt de twee hoogst scorende items te kiezen, krijgt u in totaal 16 prioriteiten. U kunt samen met een op school aanwezige werkgroep Gezonde School, de zorgcoördinator of gezondheidscoördinator vier tot zes prioriteiten vaststellen.

b. Workshop voor leerlingen

Het is ook mogelijk om de workshop in alle klassen van de school uit te voeren. De school krijgt dan een goed overzicht van en inzicht in wat de leerlingen zelf belangrijk vinden. Ook leerlingen die vaak geen inbreng hebben komen zo wel aan bod. De workshop kan eventueel in een aantal klassen worden uitgevoerd. De ervaring met inzet in meerdere klassen is dat gekozen prioriteiten niet sterk verschillen, maar dat er wel een breed draagvlak voor verbeteringen ontstaat. De workshop is ook geschikt voor de onderbouw van het vmbo. De resultaten kunt u bespreken met de op school aanwezige werkgroep Gezonde School, de zorgcoördinator of gezondheidscoördinator. Voor de docent is een instructie ontwikkeld om de workshop in de klas uit te voeren. Zie hiervoor bijlage 2.4.

c. Workshop door ouders en docenten. 
Om deelname onder ouders en docenten te verhogen, kiezen scholen er soms voor om de workshop in te zetten tijdens reguliere bijeenkomsten zoals een ouderavond of een teamvergadering. De prioriteiten van de verschillende groepen, inclusief die van de leerlingen, moeten dan achteraf worden samengevoegd en door de school worden vastgesteld. Bij het loskoppelen van de groepen is rapportage achteraf extra belangrijk.

Verslag

De gespreksleider sluit zijn werkzaamheden af met het uitschrijven van de gekozen prioriteiten in de vorm van een verslag. Belangrijk is dat de tekst beknopt blijft (maximaal één A-4) en dat het verslag in conceptvorm voorgelegd wordt aan de deelnemers. Tenslotte: de presentatie van het verslag aan de schoolleiding gaat gepaard met het verzoek om een of meer mensen te belasten met het opstellen van het schoolgezondheidsplan, in samenwerking met de GGD of andere schoolondersteunende instantie.

Colofon
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